
ПРЕЗЕНТАЦИЯ 
ПРОДУКТА 
CWMS3000 

ОТ КОМПАНИИ 
ИНТЕЛСЕРВИС





IT-ПОДРАЗДЕЛЕНИЕ КОМПАНИИ FIEGE В РОССИИ 
столкнулось с выбором WMS для собственных нужд, после продолжительного 
поиска и анализа возможностей принято решение о разработке собственной 
системы под рабочим названием CIS. Немецкие логисты, как носители инфор-
мации о складской логистике, выступили в качестве постановщика задач и глав-
ного заказчика, реализацией же занимались российские программисты. После 
ухода компании Fiege в 2008 году, IT-подразделение получило разрешение на 
выделение в отдельную бизнес-стуктуру для самостоятельного продвижения 
продукта под торговой маркой CWMS3000, уже имея на тот момент опыт внеш-
него внедрения в украинское подразделение компании Fiege.
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CWMS 3000
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НА ДАННЫЙ МОМЕНТ  
НАША КОМПАНИЯ  
ГОТОВА ПРЕДОСТАВИТЬ 
ГОТОВЫЕ КОНФИГУРАЦИИ  
СИСТЕМЫ:

CWMS 3000 CWMS 3000

Полнофункциональная гибкая система автоматизации  
и управления складской деятельности. Экономический эффект 
от внедрения системы CWMS 3000 превосходит схожий  
показатель других крупных систем автоматизации склада.

Быстрый возврат  
инвестиций! 

Клиентоориентированнность  
во всем! 

• CWMS 3000 - WMS для 3PL
• CWMS 3000 - WMS для Производства
• CWMS 3000 - WMS для РЦ
• CWMS 3000 - Склад розничной торговли
• CWMS 3000 - Запчасти
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НАШИ КЛИЕНТЫ

ПРОИЗВОДСТВО

ДИСТРИБЬЮЦИЯ

продукты питания

свежая и замороженная 
рыба и рыбопродукты

пиво и безалкогольные 
напитки

алкогольная 
продукция

продукция 
для автомобилей

столярные, садовые  
и прочие инструменты

канцелярия продукты питания, 
сыры

оператор российского рынка оптовых поставок 
упаковочных и расходных материалов, товаров 
хозяйственно-бытового назначения
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Интеграция  
с внешними  
системами

ПОЛНОФУНКЦИОНАЛЬНОЕ 
РЕШЕНИЕ 
за фиксированную 
цену

WMS
YARD 
MANAGEMENT

TMS

SCM 

CRM 

MRP

ERP
управление двором 
(стоянка авто,  
постановка на  
погрузку, разгрузку)

маршрутизация 
заявок на доставку, 
геолокация,  
учет услуг  
за доставку

управление  
цепями поставок 

система  
управления  
взаимодействием  
с клиентами

планирование  
потребности  
в материалах

учет рабочего  
времени, контроль 
доступа на терри-
торию, сдельная 
оплата труда

БОЛЬШЕ ЧЕМ WMS
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ГРУППОВАЯ УПАКОВКА

ВЫХОД С ПРОИЗВОДСТВА. МАРКИРОВКА 
НА КОНВЕЙЕРНЫХ ЛИНИЯХ СО ВЗВЕШИВАНИЕМ

ВТОРИЧНАЯ УПАКОВКА

крупносимвольные 
чернильные принтеры

аппликаторы

СИСТЕМА ПЕЧАТИ

аппликаторы
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ПРИЕМКА В

4 5

5

ШТУЧНАЯ МАРКИРОВКА   

каплеструйные принтеры

лазерные принтеры

термотрансферные 
принтеры

1

2

3

СИСТЕМА 
УПРАВЛЕНИЯ 
ПРИНТЕРАМИ
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ВНУТРИСКЛАДСКАЯ ОБРАБОТКА Онлайн-обмен

Бумажное задание 
на работы

Задание на работы/операции 
посредством онлайн-терминала 
сбора данных (ТСД)

Управление 
транспортными 
средствами 
на разгрузке

Задание 
на разгрузку

Задание 
на погрузку

Задание 
на прием

Управление 
транспортными 
средствами 
на погрузке• дефрагментация

• стикеровка
• упаковка
• производство  
  комплектов
• обработка возвратов
• инвентаризация
• подбор сертификатов
• кроссдокинг 
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МОНИТОРИНГ РАБОТЫ СКЛАДА

07

Область мелкоячеистого хранения 
и процент ее заполнености

Стелажи адресов консолидации 
и процент заполнености

67% 92%

7376 77 76

Расстновка

6

24

5

7
12

Подвоз для отгрузки

12

67

Упаковка

8

36

Подбор

7

28

Перемещения ОТГРУЗКИ-ПОГРУЗКИ

Gate 1 Gate 2

Gate 3 Gate 4

Список машин 
на погрузку-отгрузку

Т 805 197

Р 212 АВ 197

С 803 ХС 77

А 504 РТ 99

Х 624 РУ 77

Gate 4

Gate 5

Gate 1

Gate 2

в очереди

ОБЛАСТЬ ХРАНЕНИЯ И ПОДБОРА

74%
63%

86% 1 102 3 4 5 6 7 8 9

общая заполненость        заполненость области хранения        это заполненость всей области подбора

№
документа 

% 
выполнения

INV 7506 85 MOVE 123 99
MOVE 359 40

№
документа 

% 
выполнения

ПУ 00 724 97
ПУ 00 823 80
ПИ 00 624 63

№
заказа

% 
выполнения

ПУ 525 80
ПУ 00 63

№
заказа 

% 
выполнения

М 14112326 89
М 141 63

№
маршрут 

% 
выполнения
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•	 Оперативное	 
информирование 
об инцедентах

•	 Удаленная	 
блокировка

•	 Интеграция	 
техники со СКУД

эффект

Вася 60%

Коля 96%

ПЛАН СКЛАДА

Саша 84%

idLOC / IN DOOR LOCATION

•	УЧЕТ	АКТИВНОСТИ	ТЕХНИКИ/ПЕРСОНАЛА
•	ОПРЕДЕЛЕНИЕ	МЕСТОПОЛОЖЕНИЯ
•	КОНТРОЛЬ	СТОЛКНОВЕНИЙ

Виды работ

Простой 0:20
Перекур 0:40
Обед 0:45
Перемещение 1:05
Пополнение 1:05
Подвоз 2:35
Отгрузка 3:15
                                 8:00 11:00 14:35        21:00

Столкновение

Опасное вождение
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СДЕЛЬНАЯ ОПЛАТА ТРУДА

Виды работ

Простой 0:20

Перекур 0:40

Обед 0:45

Уборка 1:05

Погрузка 1:05

Разгрузка 2:35

Подбор 3:15

                  8:00     20:00

ЗАТРАТЫ

ЭФФЕКТИВНОСТЬ

КАЧЕСТВО

$
$

$

99,99%

•	 Снижение	затрат
•	 Рост	эффективности

• Учет системных операций
• Учет не системных операций
• Учет простоя, обеда, уборки
• Конвертация операций в деньги
• Контроль ошибок
• Контроль изменения эффективности
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СХЕМА РАБОТЫ С РЦ РИТЕЙЛЕРОВ

10

План поставок

Заявки на отгрузку

Обработка сертификатов

Контроль запаса товара в магазине при достижении min заявка в ERP

ERP ритейлера
SAP
Axapta
1C
...ets

ERP

WMS

Функции EPR
1. Консолидация заявок   
    от магазинов
2. Маршрутизация  
    заявок от магазинов
3. Планирование  
    поставок

В магазинах 
системы автоматизации
• 1С «Рарус»
• 1С «Астор»
• IBS«Tradehouse»
• Сервис + «СуперМаг»
• Domino
...ets

• Прием поставок
• Обработка поставок по технологиям
• Подборка через подборочный ряд
• CrossDocking
• PBL с балансировкой 
  (min 1 короб в магазин)

Поставки на склад

Нотификация о сборе 
(сроки годнести, вес)

Нотификация 
о текущих запасах

Нотификация 
о статусах заказов, 

поставок

Рассылка 
сертификатов
+ web портал 

проверки 
наличия 

сертификатов
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ВНУТРИСКЛАДСКАЯ ОБРАБОТКА ТЕХНОЛОГИЯ СБОРА ЗАКАЗОВ ПО ТЕХНОЛОГИИ PBL

Перемещение 
с хранения

или

Прием 
по терминалу 
с колес

Раскладывает  
товар по заданиям  
с терминала

Остаток обработано  
на хранение или в подборку

Зона хранения

IN

11

OUT

Зона сбора PBL

Магазин 1

Магазин 2

Магазин 3

Маршрут 1

Паллета заполнена

Задание на вывоз 
в консолидации или 
на погрузку в машины
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1 Создание заказчиком технического задания  
на разработку ПО

2 Согласование технического задания

3 Разработка и отладка интеграционного стыка между 
системами WMS и ERP

4 Настройка сервера БД и сервера приложений

5 Обучение персонала

6 Доработка бизнес-процессов, указанных в ТЗ

7 Начало инвентаризации склада

8 Инвентаризация склада по областям

9 Тестирование и обкатка основных процессов

10 Запуск проекта в промышленную  
эксплуатацию

11 Создание и изучение схемы склада (с указанием  
специфики товара, местоположения техники, габаритов 
помещений, материалов. 

12 Расчет предварительного проекта сети  
(вариантов реализации с различными  
вариантами оборудования)

13 Закупка ТСД, WiFi-оборудования,  
принтеров

14 Радиочастотное обследование, создание схемы разме-
щения оборудования.

15 Монтаж рабочих мест, WiFi-сети  
и печатающего оборудования на складе
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РЕАЛИЗАЦИЯ ПРОЕКТА

НАЗВАНИЕ ЗАДАЧИ 08.02.2012 07.05.201226.03.2012 18.06.201205.03.2012 28.05.201216.04.2012 09.07.2012 30.07.2012
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ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ 
С ОБОРУДОВАНИЕМ

ТЕРМИНАЛЫ

WIFI-ОБОРУДОВАНИЕ

ПРИНТЕРЫ

КОНВЕЙЕРНЫЕ ЛИНИИ

СЕРВЕРЫ
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1. Полнофункциональное гибкое 
промышленное решение  
с бюджетной стоимостью.

2. Гибкий интегратор с огромным 
опытом внедрения. 

3. Быстрый возврат инвестиций  
с наименьшими рисками.

ПОЧЕМУ 
ИМЕННО 
МЫ: 
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AND ONE 
MORE THINK 
(©Steven Paul Jobs)

У нас есть возможность  
предложить нашим клиентам  
рассрочку проекта на 10 месяцев
(равными платежами). 

ТЕМ САМЫМ КРЕДИТУЕМ  
И	СНИЖАЕМ	РИСКИ!
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